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ICTC Project Update: Request for Participation of Software Professionals

The Information and Communications Technology Council (ICTC) is successfully moving forward to
create a professional ICT certification program, I-ADVANCE® This program will complement existing vendor
certifications by recognizing technical knowledge, industry experience, business and interpersonal skills. It
will provide a clear roadmap for ICT professionals to advance their careers and give employers a national
standard to guide their human resource decisions.

I-ADVANCE® Developed “for the industry by the industry”

ICTC is committed to working closely with industry to develop and refine I-ADVANCE®. Currently,
we are developing a pilot testing program to establish the certification only for software professionals. The
first step in this pilot testing phase is to validate the tasks and competencies that software professionals
perform in their day-to-day work. We are looking for individuals with a minimum of seven years of
work experience in the areas of business analysis and service level management, analysis design, design
and delivery (engineering) and technical ICT architecture; as well as professionals with four years of work
experience in the areas of analysis programming, application software implementation, web design, web
development and programming.

We Need Your Input!

There are several ways to be involved in the development of -ADVANCE®, such as:

1. Participating in an on-line survey — A survey will be sent directly to you shortly, so please
respond to a series of questions about your occupation. We also encourage you to forward this
link to your software colleagues and professional networks.

2. Participating in a three-day workshop - A facilitated workshop will take place during the first
week in March 2010 in Toronto, that will bring software experts from across Canada together to
develop the questions that will form part of the skills and competency assessment for
this certification. ICTC will cover travel and accommodation for workshop participants. If you
are interested in sharing your knowledge and contributing to the test-item writing, please
contact Gesine Freund, Project Coordinator at g.freund@ictc-ctic.ca. Once again, we would
appreciate your assistance in spreading the word to your software colleagues and professional
networks. Participants will be selected based on defined criteria.

3. Signing-up for regular progress reports - If you are interested in staying up to date on the
progress of I-ADVANCE®, please visit http://www.ictc-ctic.ca/en/content.aspx?id=1312 or sign
up here.

Your Participation Will Make a Difference

Your involvement in the development of I-ADVANCE® is critical. We look forward to your participation in
this unique, leading-edge professional ICTC certification program, which will advance your profession and
the ICT industry.

Kind regards,

Paul D. Swinwood
President and CEO, ICTC
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ICTC would like to thank our supporters, partners and active members of the development team including
Microsoft Canada, Cisco Canada, DapaSoft Inc., Infonium Inc., Nova Scotia Community College, The
Northern Alberta Institute of Technology, University of Ottawa, BC Ministry of Health Services, Carleton
University, Treasury Board of Canada, Community Planning and Relations.

About ICTC

The Information and Communications Technology Council (ICTC) is a not-for-profit sector council, funded in part by the Government of Canada.
We are dedicated to creating a strong, prepared and highly-educated Canadian ICT industry and workforce. ICTC is a catalyst for change that
will provide labour market intelligence, life-long professional development and quality education and training for the Canadian ICT industry,
educators, governments and the ICT workforce. We forge partnerships that will help develop the quantity and quality of ICT professionals
needed to maintain and improve Canada’s position as a leader in the global marketplace. For more information please contact

communications@ictc-ctic.ca or visit www.ictc-ctic.ca

Le point sur le projet du CTIC : la participation des professionnels en logiciels est
demandée

La création d'un programme de certification professionnelle en TIC, I-ADVANCE®, par le Conseil
des technologies de l'information et des communications (CTIC) avance a bon pas. Ce programme se veut
un complément aux certifications des fournisseurs existantes en reconnaissant les connaissances
techniques, I'expérience au sein du secteur, les compétences en affaires et en relations interpersonnelles. Il
offrira une feuille de route précise pour les professionnels en TIC en vue de faire avancer leurs carriéres et
de donner aux employeurs une norme nationale pour guider leurs décisions en matiére des ressources
humaines.

Création d’'I-ADVANCE® « pour I'industrie par I'industrie»

Le CTIC s’est engagé a travailler étroitement avec le secteur a mesure que nous mettons au point
I-ADVANCE®. Nous en sommes a I'étape de I'élaboration d’'un programme d’essais visant a établir la
certification des professionnels en logiciels. La premiére étape de cette phase d’évaluation est de valider les
taches et les compétences que les professionnels en logiciel mettent quotidiennement en application au
travail. Nous sommes a la recherche de personnes comptant au moins sept ans d’expérience dans
les domaines suivants : analyse des activités et gestion de niveau de service, conception analytique,
conception et exécution (génie) et architecture technique en TIC; ainsi que des professionnels comptant
guatre années d’expérience de travail dans les domaines qui suit : analyse et programmation, mise en
ceuvre de logiciels d’application, conception Web, développement et programmation Web.

Nous avons besoin de VOUS!
Il existe différentes facons de participer a la mise au point d'I-ADVANCE® dont les suivantes :

1. Participer a un sondage en ligne — Un sondage vous sera envoyé directement sous
peu ou nous vous demandons de répondre a quelques questions sur votre profession.
Nous vous encourageons notamment a envoyer ce lien a vos colléegues en logiciels et a
des réseaux professionnels.

2. Participer a un atelier de trois jours — Un atelier aura lieu au cours de la premiere
semaine de mars 2010 a Toronto, qui réunira des spécialistes en logiciels provenant des
guatre coins du pays dans le but d'élaborer des questions qui feront partie d'une
évaluation des compétences de cette certification. Les colts de voyage et de logement
des participants a l'atelier seront remboursés par le CTIC. Si vous aimeriez partager vos
connaissances et contribuer a la rédaction d’'un examen, veuillez communiquer avec
Gesine Freund, coordonnatrice de projet, a I'adresse g.freund@ictc-ctic.ca. De nouveau,
Nous Vous serions reconnaissants d’en glisser un mot a vos collégues en logiciels et aux
réseaux professionnels. Les participants seront choisis en fonction de critéres définis.

3. S’inscrire afin de recevoir régulierement des rapports d'étape — Si vous désirez
rester a jour sur les progrés réalisés par I-ADVANCE®, veuillez visiter http://www.ictc-
ctic.ca/en/content.aspx?id=1312 ou vous inscrire ici.
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Votre participation EERA une différence!

Votre participation a la mise au point d'I-ADVANCE® est essentielle. Nous nous réjouissons de votre
participation a ce programme de pointe et unique de certification professionnelle du CTIC, qui fera
progresser votre profession et le secteur des TIC.

Recevez I'expression de mes meilleurs sentiments.

Paul D. Swinwood
Directeur général — Président, ICTC

Le CITC aimerait remercier tous ceux qui I'appuient, de méme que ses partenaires et les membres actifs de
I'équipe de mise au point, notamment Microsoft Canada, Cisco Canada, DapaSoft Inc., Infonium Inc., le
Collége communautaire de la Nouvelle-Ecosse, I'Institut de technologie du Nord de I'Alberta, I'Université
d’Ottawa, le ministére des Services de santé de la Colombie-Britannique, I'Université Carleton, le Consell
du Trésor du Canada, et Planification des collectivités et relations.

A propos du CTIC

Le Conseil des technologies de l'information et des communications (CTIC) est un conseil sectoriel sans but lucratif, financé en partie par le
Programme des conseils sectoriels du Gouvernement du Canada. Il vise a créer une industrie et une main-d’'ceuvre canadiennes en TIC forte,
sensibilisée, préparée et renseignée. Le CTIC joue un role de catalyseur de changements qui soutient les innovations propres a fournir de
I'information sur le marché du travail, du perfectionnement professionnel continu et de la formation de qualité au secteur canadien des TIC, aux
enseignants, aux gouvernements et a la main-d’ceuvre en TIC. Nous avons comme objectif de tisser des liens qui aideront a obtenir le nombre
et la qualité voulus de professionnels en TIC qui permettront de maintenir et d’'améliorer la position du Canada en tant que chef de ! file sur le
marché mondial. Pour de plus amples renseignements, veuillez communigquer avec communications@ictc-ctic.ca ou visitez www.ictc-ctic.ca.

Funded by the Government of Canada 's Sector Council Program.

I
Cﬂﬂﬂda Financé en partie par le Gouvernement du Canada par I'entremise du
Programme des conseils sectoriels.
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